Gestdo e Tecnologia da Informacdo

ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO DE
COSTA RICA-MS

GESTTI - GESTAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA., pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°® 14.393.106/0001-07, com sede em Divindpolis/MG,
na Avenida Parana, 1348, 4° Andar, Bairro SIDIL - Telefone (37) 3222-9406 - e-mail:

comercial@gtinf.com.br, através de sua representante legal que esta subscreve, vem,
respeitosamente, perante Vossa Senhoria, apresentar a presente

IMPUGNAGAO

nos termos do art. 164 da Lei Federal n°® 14.133/21 c/c item 7.1 do edital, tendo em
vista, as diversas irregularidades consoantes ao processo administrativo n°® 12/2024, edital de

Pregdo Eletrénico n°® 05/2024, o que se faz, conforme fatos e razGes a seguir aduzidas:
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I - DA TEMPESTIVIDADE

O verbete do instrumento convocatoério preconiza que a abertura da sessdo publica
acontecerd em  31/07/2024, através do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

(www.portaldecompraspublicas.com.br).

Adiante, consoante com a Lei de Licitacdes preconiza o item 7.1 do edital que deve
ser protocolada as razbes por via eletrOnica até o terceiro dia Util que anteceder a abertura do

certame.

Logo, a presente pega impugnatdria é tempestiva, visto estar datada em 22/07/2024.

II - DOS FATOS

Essa estimada autarquia, através do edital de Pregdo Eletronico n® 05/2024 , tem
como por finalidade efetuar a Contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de solugédo integrada de software de gestdo comercial, técnica, operacional e gerencial
de saneamento, em conformidade com todas as exigéncias da lei geral de protecdo de
dados pessoais, em atendimento a solicitacdo dos Departamentos de engenharia e
compras, conforme condi¢oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e

Seus anexos.

A especificacao do objeto e demais condicdes estdao detalhadas no Anexo I — Termo

de Referéncia e respectivo ETP em apéndice ao Anexo I.

Para tanto, resta consignada a data de abertura da sessdo publica em 31/07/2024
as 09:00 horas através do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS

(www.portaldecompraspublicas.com.br), bem como, ficou definido o critério para julgamento

como menor preco global e o modo de disputa aberto e fechado.

Acontece que o instrumento convocatério em epigrafe padece de irregularidades

aptas a frustrar o carater competitivo do processo.

Tais irregularidades ficam evidenciadas seja pela aglutinacao indevida do objeto

(direcionando o termo de referéncia a uma Unica empresa do mercado), quer seja, pela exigéncia
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restritiva na Prova de Conceito (POC) exigindo a integralidade de demonstracdao/atendimento

dos itens especificados e, ainda, por vicios na elaboracdo do ato convocatorio.

Em sintese, quando o SAAE - COSTA RICA direciona o objeto para uma Unica
empresa (aglutinando sistemas distintos) e ainda exige 100% de atendimento na POC, essa
estimada autarquia aniquila a competicao e a selegao da proposta mais vantajosa, em especial,

no seu carater econémico.

Ademais, o objeto da presente licitagdo tem similaridade com outros editais em que
apenas uma UuUnica empresa foi a vencedora, demonstrando tamanha ilegalidade e

direcionamento, transcendo os aspectos legais e morais do ordenamento patrio.

Portanto, evitando que as legalidades ora levantadas se concretizem, far-se-a

necessaria analise impessoal e eficaz da presente Impugnacao.
III - DOS FUNDAMENTOS
3.1 - DA AGLUTINAGAO DO OBJETO / DIRECIONAMENTO

Tomando como base toda estruturacdo feita no ato convocatério, em especial,
disposicao dos itens (representados na proposta de precos/outros) e ainda, como o objeto foi
especificado, ndo menos importante, como sera implantado, notadamente o objeto do edital em

comento pode ser dividido, em duas partes/objetos, a saber:
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Proc. N° 12/2024
Fls. N°

SERVICO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO
y. COSTA RICA— MATO GROSSO DO SUL

UNID.

LOTE | ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS MED

FERRAMENTAS DE GERENCIA E GESTAD TECNICA DE LABORATORIO E
ENGENHARIA, CONFORME DESCRITQ NESTE TERMO DE REFERENCGIA.
PRESTACAQO DE SERVICOS DE _IMPLANTACAO__CONFIGURACAO E
TREINAMENTO DE H&ISTEMAS DE GESTAD DE MAPAS E PROJETOS
INCLUINDC A CONVERSAO E ADEQUACAC DE MAPAS E DADOS PARA A
BASE CARTOGRAFICA A SER INTEGRADA AO SISTEMA DE INFORMAGOES
GEQGRAFICAS (SIG/GIS), CONFORME DESCRITQ NESTE TERMO DE
REFERENCIA.
PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCAGAQ, HOSPEDAGEM, MANUTENGAO E
SUPORTE TEGNICO MENSAL PARA O SISTEMA COMERCIAL E
OPERACIONAL,  OMMNICHANNEL, FERRAMENTAS DE BUSINESS
3 INTELLIGENCE (BIJ_E_JSISTEMA DE INFORMACOES GEOGRAFICAS MES 12
(SIGICIS), ABRANGENDO LICENCAS| DE USO E ACESSO AD BANCO DE
DADOS, FERRAMENTAS DE B.l. E GOOGLE MAPS, CONFORME DESCRITO
MESTE TERMO DE REFERENCIA.
PRESTACAQ DE SERVIGO "IN LOCO” DE CUSTOMIZACAO PARA O SISTEMA
COMERCIAL E OPERACGIONAL, FERRAMENTAS DE_INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS (B.l) E GESTAO DE LABORATORIOS.[BEM COMOJPARA O
7 20 _DE_MAPA PROJETC and (A SEREM | HORA 200
PRESTADOS AO LONGO DOS 12 MESES) CONFORME DESCRITO NESTE
TERMO DE REFERENCIA.

SERVICO o1

PRESTACAQ DE SERVICOS DE_IMPLANTACAQ, COMNFIGURACAQ DO
:Il: 1 SISTEMA, TREINAMENTO DE |SISTEMA COMERCIAL. OPERACIONAL, SERVIGO o1

SRRV

Do quadro acima, os itens 01 e 02 ja dividem (de forma correta e/ou como deveria
ser) o objeto, corroborado pela prestacao de servico de implantacao sendo precificada de forma

individual e por conseguinte sua implantacdo em momento diverso.

Ja nos itens 3 e 4 (e em outros varios trechos do edital) ha clara referéncia de dois
sistemas, onde essa autarquia ex officio utiliza as conjuncdes “e” e “bem como” para relacionar
e distinguir a existéncia de mais de um sistema (ndo se confundindo com mddulos de um sistema

e sim como sistemas distintos).

Ademais, nos itens 6.23 e 6.24 do edital essa autarquia “definiu” em momento
diverso a implantacdo do SISTEMA COMERCIAL ante o SISTEMA DE INFORMACOES
GEOGRAFICAS.

Além disso, esta disposto no edital de forma cristalina que o sistema de informacgdes

geografica (SIG/GIS) deve ter integracao com o sistema comercial, in verbis:
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2. DA JUSTIFICATIVA/NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A contratacdo da empresa especializada em software integrado de gestdo em saneamento pelo
Servigo Municipal de Agua e Esgoto de Costa Rica/MS (SAAE) se justifica pela necessidade constante
de aprimorar e universalizar o acesso aos servigos de fornecimento de agua tratada, coleta e tratamento
de esgoto sanitario para a populacdo, visando melhorar as condigdes de saldde e qualidade de vida no
municipio. O sistema proposto é essencial para a administracéo da autarquia, possibilitando o controle e
gerenciamento comercial, faturamento e operacgtes de forma agil e eficiente, com emisséo simultédnea
de faturas, controle de ordens de servigo, gestdo técnica e integracio de dados comerciais e geograficos.
A ferramenta de Business Intelligence (B1) deve oferecer uma wisualzagdo em tempo real das
informages do sistema, com painéis de controle intuitivos e parametrizaveis. A integracéo do sistema
de informacdes geograficas (SIG/GIS) ao software de gestio comercial ird aprimorar a gestdo da
distribuicio de agua e coleta e tratamento de esgoto, permitindo uma definicdo precisa de acdes
estratégicas, além de modernizar a qualidade dos dados e processos de manutencdo, garantindo a
integridade e confiabilidade do sistema[Essa integracéo]também facilitara a identificagéio de problemas
como vazamentos e a realizacdo de controle de qualidade, contribuindo para a gestdo eficiente do
sistema de distribuicéo de agua.

N3o paira duvida que no argumento sopesado é de facil identificacdo que essa

Administracdo definiu custos, prazos, integracoes e tratativas DISTINTAS para os dois sistemas
DIFERENTES, de um lado SISTEMA COMERCIAL e de outro SISTEMA DE INFORMAGOES
GEOGRAFICAS.

Por si sO, esse raciocinio deixa claro que a segregacdao do objeto € a medida mais
prudente técnica e economicamente, indo de encontro com o art. 47, §19, III da Lei Federal n°
14.133/21:

Art. 47. As licitagbes de servigos atenderdo aos principios:
[..]

§ 19 Na aplicacdo do principio do parcelamento deverdo ser
considerados:

[...]

III - o dever de buscar a ampliacdo da competicdo e de evitar

a concentragdo de mercado.

Lembrando que o parcelamento do objeto é a regra e facilmente pode ser identificado

por:
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a) objetos de natureza distinta (in casu) que nao sao comumente prestados por mais
de um fornecedor; e
b) possibilidade e previsao de integragdo entre sistemas distintos e de fornecedores

distintos.

No edital em comento, a aglutinacao indevida de objetos impede a participacao de
empresas que tenham como expertise o fornecimento de SISTEMA COMERCIAL e aquelas que
trabalham apenas com fornecimento do sistema de INFORMAGCOES GEOGRAFICAS, diminuindo

assim a competitividade do certame.

Por outro lado, também veda (sem justificativa plausivel) a participacdao de empresas

sob consdrcio e/ou a subcontratacao, algo que poderia resolver a aglutinacdo indevida.

No mercado, existem diversas empresas que possuem o sistema comercial e, tantas
outras sistemas de GIS/SIG, logo, a unido (subcontratagdo) ou a participacao direta (por lotes)

é perfeitamente viavel, ja que o edital em comento ja prevé integracdo entre os sistemas.

Nesse sentido, a jurisprudéncia patria firmou entendimento sobre a obrigatoriedade
da adjudicacdo por item e ndo preco global quando o objeto da licitagao for divisivel, sob pena
e risco de configurar restricdo a competividade e o agente publico responder pela

ilegalidade/direcionamento do certame.

Tomando como base a expertise da Impugnante, onde detém conhecimento amplo
do mercado, haja vista, sua existéncia e experiéncia longeva, ndo ha de se olvidar que
considerando o Termo de Referéncia do edital em epigrafe e compulsando outros
processos licitatérios, HA GRANDE CONEXAO E SIMILARIDADE com o produto de uma
Gnica empresa, ou seja, APENAS UMA UNICA EMPRESA ATENDERA O SOLICITADO.

Sem delongas, caso essa Administragcdo prossiga com o processo licitatdrio, sem
sombra de duvida, pode se cravar que a vencedora do certame sera a empresa J-TECH
SOLUCOES EM INFORMATICA (CNPJ 05.766.304/0001-88 - http://www.jtech.com.br/) ou
OUTRA EMPRESA DO MESMO GRUPO ECONOMICO (RAIZ SOLUGCOES INTELIGENTES
LTDA / SANSY/INOVATUS).

Para tanto, ndo precisa ser vidente ou até mesmo colacionar vasto material

probatdrio para tal afirmacdo, eis que seria sé aguardar a sessdo vindoura de 31/07/2024.
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Além disso, importante ressaltar que o SAAE devera disponibilizar a empresa contrata
arquivos (DWG) do AUTOCAD, sendo premissa para implantagao do sistema GIS (itens 6.24.4.1;
6.24.6.). Em pesquisa a propria instituicdo, fora constatado que o SAAE atualmente ndo detém
nenhum material a respeito, logo, fica evidente que o sistema de Informacgdes Geografica
(GIS/SIG) no presente edital, tem um Unico condao, qual seja, aglutinar de forma indevida

(objeto divisiveis) para favorecer o particular.

A consequéncia direta de tais exigéncias, certamente sera a limitacao de eventuais

participantes, em arrepio ao objetivo real das licitagdes e os principios:

"Principio da Competitividade: Tem como objetivo alcancar
a proposta mais vantajosa para a administracdao publica. Serve
para que a administracdao publica consiga alcancar o melhor
contrato através da promocdo e ampliacdo do acesso ao

processo licitatorio.

Principio da Legalidade: Ea regra basica quanto ao direito
publico, segundo a qual o exercicio do poder pelos drgdos do
Estado deve ser absolutamente de acordo com o direito. Todos
procedimentos estdo dependentes ao comando da lei e as

exigéncias do bem comum.

Principio da Igualdade: Helly Lopes remete a esse principio
"um impeditivo da discriminacdo entre os participantes do
certame, quer através de clausulas que, no edital ou convite,
favorecam uns em detrimento de outros, quer mediante
julgamento faccioso, que desiguale os iguais ou iguale os

desiguais.”

Por tanto, a aglutinacdo e direcionamento constatado é algo que deve ser de pronto
afastado com a divisibilidade do objeto em 02 lotes/itens (Lote 01 - Sistema Comercial; Lote 02
- Sistema de Informagdes Geograficas) permitindo assim, por tabela, a ampla concorréncia e

por seu turno, a proposta mais vantajosa (técnica e economicamente) para o SAAE - Costa Rica.

3.2 - DA EXIGENCIA INTEGRAL DA PROVA DE CONCEITO
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Como critério de classificacdo o edital dispde no item 6.27. Prova Conceito para
comprovacao de que a solucao ofertada atende aos requisitos descritos neste Termo
de Referéncia.

Ademais, sera reprovada, conforme inteligéncia do subitem 6.27.8 a proponente
que nao atingir os requisitos minima da PROVA DE CONCEITO, ou que nado a apresentar

no prazo estabelecido.

N3o obstante, o instrumento convocatério padece de um roteiro estrutural/objetivo
para com a Prova de Conceito, ou seja, ndo ha diretrizes de avaliagdo, equipe técnica, suspensdo,

dentre outros.

Em outras palavras, exige essa Administracdo que a empresa vencedora atenda -

integralmente — a especificacao disposta no Anexo I e, sem que haja um roteiro estrutural.

A especificagdo do sistema esta disposta a partir da pagina 29 (item 5.1. Disposigcoes
Gerais), findando na pagina 90 (referenciando a ferramenta de B.I), traduzindo em mais de 60

(sessenta) paginas e 513 (quinhentos e treze) itens e mais diversos subitens.
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Pregoeiro, quica qual proponente consequira atender em 05 dias (corridos)

a_integralidade (513 itens) da Prova de Conceito???

Entenda, o objeto de certa forma € “comum” ou, como conhecido, software de
prateleira. Apesar disso, ndo é possivel que uma empresa atenda na integra a especificagdo —
direcionada - de outra empresa, para tanto, o entendimento € que a Prova de Conceito tem que
exigir os itens estruturais (e comuns a todos os sistemas de mercado) e, no prazo de implantacao

e entrada em producao a empresa contratada entregar 100% do que fora licitado.

In casu, essa Administracao onera o licitante de plano, exigindo que a empresa efetue

implementacgdes para que o sistema atenda 100%, o que também é vedado pela jurisprudéncia.

O emprego da Prova de Conceito, no seu critério mais puro e objetivo traz a
Administracdo Publica uma forma de garantir previamente que a empresa a ser contratada
atenda o minimo necessario, de modo, a trazer mais seguranca para o proprio processo. O

legislador previu na Nova Lei de Licitagdes e Contratos, da seguinte forma:
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Art. 41. No caso de licitacdo que envolva o fornecimento de

bens, a Administracdo podera excepcionalmente:

[...]

II - exigir amostra ou prova de conceito do bem no
procedimento de pré-qualificacdo permanente, na fase de
julgamento das propostas ou de lances, ou no periodo de
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos, desde
qgue previsto no edital da licitacdo e justificada a necessidade

de sua apresentacdo;

Por tal razdo, o Tribunal de Contas da Unido tem se posicionado no sentido de permitir
gue a POC poderda ser exigida na fase de classificagdo e para o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar, apds a etapa de lances, considerando, assim, que a prova
de conceito "é uma medida essencial que dispée o gestor para assegurar a eficacia da
contratacdo”. O Acorddo n° 1.984-TCU determina que "A Prova de Conceitos (PoC), no dmbito
da jurisprudéncia dessa Corte de Contas, corresponde a uma apresentacdo de amostras no
contexto de uma licitacdo, com o objetivo de permitir que a empresa provisoriamente
classificada em primeiro lugar no certame, comprove que a solucdo apresentada satisfaz os

requisitos exigidos no edital”.

A partir desse entendimento, os Tribunais de Contas fixaram o entendimento quanto

aos critérios objetivos, vejamos:
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Tc ES P GABINETE DO CONSELHEIRO
SIDNEY ESTANISLAU BERALDO .
Tribunal de Contas (11) 3282-3531 (11) 3202-3366 - gceeb@ice sp.gov .br
do Estado de SSo Paulo

&
o

EXAME PREVIO DE EDITAL
RELATOR CONSELHEIRO SIDNEY ESTANISLAU BERALDO
TRIBUNAL PLENO — SESSAO DE 08-06-2022 — MUNICIP.AL

JULGAMENTO
Processo: TC-011305.989.22-0.
Representante: Thiego Leite Cru=.
Representada: Prefeitura Municipal de Alambari.
Assunto: Exame préwvio do edital do pregao presencial n® 11/2022,

do tipo menor prego global, que tem por objeto a “contratacdo de empresa para
ficenciamento de wuso de sistermas de informatica integrados, para a gestio
publica da Prefeifura e ftambéem oa Carmara Municipal, corm os servicos de

conwversdo de dados, implantacdo, capacitacdo, manutencdo e suporte tecnico”™

EMENTA: EXAME PREVIO DE EDITAL. LICITAGAD. PREGAO
PRESEMNCIAL. LICEMNCIAMENTO DE USO DE SISTEMAS DE
INFORMATICA INTEGRADOS. AUSENCIA DE PREVISAO DE
SANEAMENTO A POS TERIORS DA REGULARIDADE
TRABALHISTA DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE. PRAZO EXIiGUO PARA REALIZAGAO DA

PROW.A, DE CONCEITO. IMPRECISADO DOsS REQUISITOS
FUNCIOMNAILS OBRIGATORIOS QuUE DEVERAO SER
COMPROWVADOS . CONFUsSAO ENTRE AS ETAPAS DE

IMPLANTACAD E LICENCLAMENTO. DIVERGENCLA DE PRAZO
DE IMPLANTACAD. PROCEDENCILA PARCLAL.

2.5 Ademais, embora conste gue na prova de conceito serdao
avaliados os “requisitos funcionais obrigatdrios”, inexiste a definicGo de qguais
sdo estes no  _edital, remetendo ao entendimento da necessidade do total
atendimento das especificactes tecnicas, distribuidos nmas 123 (cento e vinte e
trés) laudas do Termo de Referéncia[ Tal cendrio se mostra desarrazoado] pois
obriga que todas as licitantes estejam preparadas para apresentarem a integra

das funcionalidades, causando dnus desnecessario a participacio no torneio.

Portanto, o edital dewve trazer de forma bem precisa, quais sdo os
referidos requisitos funciomnais obrigatdrios que serdo cobrados e apreciados na

prova de conceitol limitados ao essencial para o bom desempenho do sistema_|
pretendido. Assim como estabelecer critérios objetivos para a awvaliacao., em

respeito ao principio do julgamento objetivo e isondmico que reclama toda e
qualquer licitagao.

Na mesma esteira e em consonancia com o TCU, o Tribunal de Contas do Rio de
Janeiro, firmou entendimento sumulado, nos seguintes termos (https://www.tcerj.tc.br/portal-
tce-webapi/api/arquivos/49c67802-31b3-4072-933d-08dbb61980e2/download):

SUMULA © 16

O edital que requeira prova de conceito ou apresentacao de
amostras deve: (i) restringir esse procedimento ao licitante
classificado provisoriamente em primeiro lugar; (ii) conter

roteiro de avaliacao, detalhando todas as condicoes em
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que o procedimento sera executado, com a devida

especificacdo dos critérios objetivos para apresentaciao

e avaliacao; (iii) fixar prazo adequado para entrega da

amostra pelo licitante; (iv) estabelecer a forma de

divulgacdo, a todos os licitantes, do periodo e do local

da realizacdo do procedimento e do resultado de cada

avaliacdo; e (v) definir a possibilidade e a forma de

participacdo dos interessados, inclusive dos demais licitantes,
no acompanhamento do procedimento. (G.N)

https://www.tcerj.tc.br/cadastro-publicacoes/public/sumulas

Em resumo, consoante doutrina do Professor Ronny Charles (Comentarios sobre a
Lei n° 14.133/2021 e a LC n° 123/2006, 12° edicdo: 2021, p. 237), com base em decisdes do

Tribunal de Contas da Unido e dos Estados, o art. 41 da NLLC deve observar os seguintes

aspectos:

1)

2)

3)

4)

5)
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a definicdo do procedimento deve estar detalhado no edital (Acérddo TCU
1491/2016);

deve ser viabilizado o acompanhamento de suas etapas para todos os licitantes

interessados, em consonancia com o principio da publicidade;

devem estar estabelecidos critérios objetivos, detalhadamente

especificados, de apresentaciao e avaliacdo, bem como de julgamento

técnico e de motivacao das decisdes relativas as amostras apresentadas
(Acorddo TCU 2077/2011);

a desclassificacdao de licitante deve estar amparada em laudo ou parecer que
indique, de modo completo, as deficiéncias na amostra do produto a ser
adquirida, quando esta é exigida (Acérddo TCU 1291/2011);

a apresentacao das amostras mao deve ser exigida de todos os licitantes, mas
apenas do competidor provisoriamente classificado em primeiro lugar (Acérdao
TCU 2796/2013).
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Assim, por auséncia de critérios objetivos e, ainda por exigir o cumprimento integral
(100%) da especificagdo, necessario o efeito suspensivo da presente impugnagao para que o

ato convocatorio padeca das retificacdes necessarias.
3.3 - DOS VICIOS / CONTRADIGCOES

O instrumento convocatério esta caracterizado por vicios que precisam ser reparados,
onde, ora informa que a vigéncia contratual é de 12 (doze) meses e outrora 02 (dois anos).

Noutro ponto confunde o objeto com “venda de pecas para quadros de comando elétrico”.
3.3.1 - DA VIGENCIA
O Estudo Técnico Preliminar (ETP), assim preconiza em relagdo a vigéncia:

6.7. Prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses
contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogada
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

Por seu turno, no item 4. DA VIGENCIA DA CONTRATA(;AO, 0 subitem 4.1 retrata:

4.1. Por se tratar de objeto continuado a presente contratacdo
teré vigéncia de 02 (dois) anos, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogada na forma dos artigos 106 e
107 da Lei 14.133/2021.

Portanto, necessaria a definicdo objetiva por parte da Administragdo, por

conseguinte, retificacdo do edital.
3.3.2 - DO OBJETO ESTRANHO

Ao limitar as regras quanto a participacdo de empresas em consoércio, o SAAE de
Costa Rica, certamente em cdpia de outro edital (famoso CTRL C/V) traz informacbes

desencontradas/alheias ao objeto principal. Vejamos:
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3.6.3. Sendo assim, atentando ao fato de que existem varias empresas capaz para realizar a entrega do
objeto deste Edital, e incluindo a avaliagdo do mercado e a ponderagdo dos riscos, para selecionar a
melhor opgéo para executar tal objeto em nome do interesse publico, e ainda por ndo ser caracteristico
da[atividade econdmica da venda de pecas para quadros de comando| elétrico por consorcios] esta
Autarquia resolveu por ndo permitir a participacio de consorcio. Fato esse que, por si s6, ndo configura
restricdo a competitividade.

Por ébvio que ha um erro grosseiro, no entanto, a questdo que precisa ser debatida
€ que a INVIABILIDADE de formacao de consércio se da pelo objeto em destaque ou em razdo

do objeto correto???

IV - DOS PEDIDOS

Diante do exposto, com base nos fatos e fundamentos, REQUER ao nobre pregoeiro,

0 que segue:

a) Seja conhecida e deferida, nos seus pedidos, a presente impugnacao;

b) Que seja republicado o ato convocatério, escoimado dos vicios apontados, em
especial, que ocorra a divisibilidade do objeto por lotes e insercdo de critérios objetivos com
demonstracdo minima dos quesitos a serem apresentados na PoC, em consonancia com o

ordenamento patrio e principios que regem as licitagoes;

c) Que seja reaberto novo prazo, em fungdo das retificagbes, respeitando o prazo

minimo legal.

Divindpolis, 25 de julho de 2024.

Assinado de forma digital por

VIVIANA LUZIA SILVA  viviaNA LUZIA SILVA
OLIVEIRA:04244806628 OLIVEIRA:04244806628

Dados: 2024.07.25 15:07:22 -03'00'

Viviana L. Silva Oliveira
CEO
GESTTI - Gestdo e Tecnologia da Informacgao
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A Comiss3o de Licitacdo do SAAE de Costa Rica/MS,

Assunto: RESPOSTA DE SOLICITAGAO DE IMPUGNAGAO AO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO
05/2024.

Prezados membros da Comiss3o de Licitac3o,

A empresa GESTTI - GESTAO E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA., pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n? 14.393.106/0001-07, com sede em Divindpolis/MG,
na Avenida Parand, 1348, 42 Andar, Bairro SIDIL — Telefone (37) 3222-9406 — e-mail:
comercial@gtinf.com.br, apresentou impugnagio ao edital do processo licitatério promovido
pelo Servigo Municipal de Agua e Esgoto (SAAE) de Costa Rica, visando a contratagdo de empresa
especializada para fornecimento de solug3o integrada de software de gest3o comercial, técnica,
operacional e gerencial de saneamento, em conformidade com todas as exigéncias da lei geral
de protec¢do de dados pessoais.

A presente manifestagdo tem como objetivo responder as alegac®es da GESTTI,
esclarecendo os pontos levantados e defendendo a integridade, transparéncia e legalidade do
processo licitatério. O SAAE de Costa Rica reafirma seu compromisso com a eficiéncia,
modernizagdo e melhoria continua dos seus servigos, e destaca a importancia da contratac3o
proposta para a evolugdo tecnoldgica e operacional da autarquia.

| - Dos Questionamentos
1 - Divisdo Correta dos Objetos:

A estruturagdo do edital com os itens 1 e 2 visam assegurar que cada fase do projeto
possa ser avaliada e implantada individualmente. Isso ndo implica a necessidade de dividir a
licitagdo em dois lotes separados, mas sim de garantir que cada componente seja
adequadamente especificado e or¢ado.

2 - Referéncia a Dois Sistemas Distintos:

A utilizagdo das conjungdes "e" e "bem como" visa esclarecer as diferentes
funcionalidades e mdédulos que comp&em um sistema integrado. O objetivo é garantir uma
integracdo eficiente entre o sistema comercial e o sistema de informacdes geograficas (SIG/GIS),

que sdo componentes complementares de uma solugdo ab  1gente.

3 - Natureza Distinta dos Sistemas:
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Embora os sistemas comerciais e SIG/GIS possuam funcionalidades distintas, a
integracdc ent eles é essencial para o SAAE de Costa Rica. A Haracio em lotes poderia

comprometer a eficiéncia operacional e a sinergia necesséria para o pleno funcionamento da
autarquia.

4 - Aglutinacdo de Objetos:

A alegagdo de aglutinagdo indevida ndo procede, pois, a contratacdo de uma soluc3o
integrada visa evitar problemas de compatibilidade e dificuldades na integragdo de diferentes
sistemas fornecidos por empresas distintas. A integragio eficiente é crucial para a gestdo
integrada dos servigos prestados pelo SAAE.

5 - Limitagdo da Competitividade:

A decisdo de ndo permitir consdrcios ou subcontratacdes foi tomada para garantir a
responsabilidade total do fornecedor sobre a solugio integrada. Tal medida visa assegurar a
qualidade e a consisténcia na implementagdo e manutengdo do sistema, evitando a fragmentagdo
de  ponsabilidades que poderia comprometer a eficiéncia e a eficacia do projeto.

6 - Em Relagdo a Disponibilidade de Arquivos DWG do AutoCAD:

E imperativo esclarecer e refutar a acusagdo infundada feita pela empresa
impugnante sobre a auséncia de arquivos DWG (AutoCAD) e a alegacio de que o edital foi
direcionado para beneficiar um fornecedor especifico. As alega¢es feitas pela empresa sdo n3o
apenas incorretas, mas também desinformadas, e a seguir apresentamos a defesa robusta do
SAAE de Costa Rica para desmentir tais acusagdes:

6.1 - Existéncia e Gestdo dos Dados Técnicos:

O SAAE de Costa Rica possui um banco de dados técnico abrangente, incluindo
informagBes detalhadas sobre a infraestrutura de saneamento. Estes dados sdo | idos e
atualizados continuamente pelo corpo técnico da engenharia e operacional, com a devida
integragdo aos processos de gestdo e operagdo. Os arquivos DWG e outras informagdes técnicas
essenciais sdo utilizados de forma efetiva para manutengdo e planejamento, conforme os
procedimentos internos da autarquia.

E importante ressaltar que o SAAE possui um cadastro completo e atualizado do
corpo técnico da engenharia, que inclui a gestdo de todos os dados necessarios para a operagdo
eficiente do sistema. Esses dados sdo fundamentais para a operagdo e o planejamento das
atividades de saneamento e est3o integralmente disponiveis para analise e integragdo com novos
sistemas, conforme requerido.
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6.2 - Disponibilidade de Dados:

O SAAE tem o compromisso de fornecer todas as informagdes necessérias para a
implantagdo do novo sistema GIS. Os arquivos DWG citados s3o apenas uma parte do conjunto
de dados disponiveis e de um banco de dados interno da autarquia que compde todo o
gerenciamento do SAAE de Costa Rica/MS. Qualquer alegagdo ¢ auséncia de dados ignora a
realidade do nosso sistema de gerenciamento técnico e a estrutura documental existente.

6.3 - Justificativa para a Inclus3o do GIS no Edital:

O sistema de Informagbes Geograficas (GIS) é uma necessidade vital para a
modernizagdo e eficiéncia dos servigos prestados pelo SAAE. A integracdo dos sistemas
comerciais com GIS é uma pratica comum e recomendada para melhorar a gestdo e operagdo
das redes de saneamento.

A alegagdo de que o edital foi elaborado para beneficiar um fornecedor especifico
desconsidera o objetivo do SAAE ¢ adquirir uma solugdo integrada que atenda as suas
necessidades técnicas e operacionais. O edital foi desenvolvido para garantir que o SAAE possa
implementar uma solugdo eficiente e moderna, sem qualquer intengdo de direcionamento ou
favorecimento.

6.4 - Transparéncia e Competitividade:

O SAAE de Costa Rica estd comprometido com a transparéncia e a competitividade
no processo licitatério. Todas as condigdes do edital foram estabelecidas com base nas
necessidades reais da autarquia e nas melhores préticas do mercado. O processo licitatério estd
aberto para todos os fornecedores qualificados, e qualquer alegagdo de direcionamento é
infundada e n3o reflete a realidade do processo.

Portanto, a alegagdo da empresa impugnante sobre a falta de arquivos DWG e a
suposta aglutinagdo indevida é incorreta e ndo corresponde a realidade do SAAE de Costa Rica.
O edital foi cuidadosamente elaborado para atender as necessidades da autarquia e garantiruma
solucdo eficiente e eficaz para a gestdo dos servigos de saneamento. A empresa deve basear suas
observacdes e alegagBes em informagles corretas e verificdveis para contribuir de maneira
construtiva ao processo licitatério.

7. Importancia e Tendéncias do GIS no Saneamento
E surpreendente que a empresa impugnante n3o reconhega a tendéncia crescente

e a importancia do Sistema de Informag¢des Geogréficas (GIS) no setor de saneamento e em
outras areas de infraestrutura, como eletricidade, gés, comunicagdes, entre outros. O GIS tornou-
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se uma ferramenta essencial para a gestdo eficiente e integrada de recursos, fornecendo
beneficios significativos que incluem:

¢ Melhoria na Gestdo e Monitoramento: O GIS permite uma visualizac3o
precisa e em tempo real da infraestrutura, facilitando a gestdo e o
monitoramento de redes de agua e esgoto.

e Eficiéncia Operacional: A integra¢do de dados geoespaciais com sistemas
comerciais melhora a eficiéncia operacional, reduzindo custos e tempos de
resposta.

e Planejamento e Andlise: Ferramentas GIS possibilitam andlises avancadas e
0 planejamento estratégico das operagdes, identificando areas criticas e
otimizando a distribuigdo de recursos.

e Atendimento ao Cliente: Sistemas GIS integrados a soluces comerciais
melhoram o atendimento ao cliente, proporcionando informacdes
detalhadas e precisas sobre o servigo prestado.

No mercado atual, existem diversas ferramentas GIS open-source, como o0 QGIS, que
podem ser integradas facilmente a sistemas comerciais. Estas solugBes sdo gratuitas e oferecem
uma gama completa de funcionalidades sem incorrer em custos adicionais, tornando-as uma
opgdo viavel e econdmica para qualquer empresa. Além disso, vérias empresas ja oferecem essas
solugBes de forma integrada, implementando sistemas WebGIS que podem ser acessados de
diferentes plataformas, garantindo a flexibilidade e a acessibilidade necessarias para uma gest&o
eficiente.

O SAAE de Costa Rica reconhece a necessidade urgente de adotar essas tecnologias
avangadas para substituir o sistema atual, que se encontra. A escolha de uma solugdo integrada
que combine sistemas comerciais e GIS reflete essa necessidade e a visdo de futuro da autarquia.
Continuar com o sistema atual ou optar por uma ferramenta limitada ndo atenderia as nossas
necessidades crescentes e comprometeria a qualidade dos servigos prestados a populagdo.

Portanto, a contratagdo de uma solugdo integrada de sistema comercial e GIS é
fundamental para a modernizagdo do SAAE de Costa Rica, garantindo a iciéncia, a qualidade e
a sustentabilidade dos servigos de saneamento.

8. Necessidade da Prova de Conceito:

A Prova de Conceito (POC) é uma etapa critica e indispensavel para garantir que a
soluco ofertada atende aos requisitos descritos no Termo de Referéncia.
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A POC é uma etapa comum em processos licitatérios de tecnologia, especialmente
em contratos de software, onde € vital assegurar a compatibilidade e funcionalidade das solucdes
ofertadas. A pratica estd em conformidade com a jurisprudéncia e com as melhores préticas de
gestdo publica.

8.4 - Garantia de Competitividade e Legalidade:

A POC ndo impede a competitividade do certame. Pelo contrério, ela nivela o campo
de jogo ao garantir que todas as propostas sejam avaliadas com base na sua capacidade real de
atender as necessidades do SAAE,

A exigéncia de demonstragdo das funcionalidades durante a POC esta alinhada com
os principios da Lei 14.133/2021, que orienta sobre a contratagdo publica de bens e servigos,
assegurando que a Administragdo Publica contrate a solugdo mais vantajosa e adequada as suas
necessidades.

O Acorddo n? 1,.984-TCU determina que “A Prova de Conceitos (PoC), no dmbito da
jurisprudéncia dessa Corte de Contas, corresponde a uma apresentagdo de amostras no contexto
de uma licitacdo, com o objetivo de permitir que a empresa provisoriamente classificada em
primeiro lugar no certame, comprove que a solugdo apresentada satisfaz os requisitos exigidos
no edital”.

9. Irrelevancia dos Erros de Digita¢do para o Entendimento do Edital:

Os erros de digitagdo apontados sdo de natureza menor e ndo afetam o
entendimento geral do edital. Os termos e condigdes do edital estdo claros e os requisitos
técnicos e operacionais para a contratagdo do software foram delineados de forma
compreensivel e objetiva.

Os participantes do certame s3o empresas com experiéncia e conhecimento técnico
na area, capazes de interpretar o conteldo do edital de maneira adequada, mesmo com a
presenca de pequenos erros de digitagao.

9.1 - Transparéncia e Boa-fé da Administragdo:

O SAAE de Costa Rica mantém um compromisso firme com a transparéncia e a boa-
fé em todos os seus processos licitatdrios. A Administragdo Publica esta sempre aberta ao didlogo
e 3 corre¢do de eventuais inconsisténcias que possam surgir nos documentos oficiais, garantindo
um processo justo e competitivo.

Costa Rica / Mato Grosso do Sul /J
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9.2 - Retificaco e Publicaglio dos Detalhes:

Reconhecemos a importancia de manter a documentagdo do certame impecavel e
sem ambiguidades. Por isso, os erros de digitagdo apontados sero devidamente corrigidos e uma
errata serd publicada, esclarecendo e corrigindo os detalhes mencionados.

A retificagdo serd feita de maneira célere, garantindo que todos os participantes
tenham acesso a versdo corrigida do edital em tempo habil para a preparacio de suas propostas.

9.3 - Impacto Mfnimo dos Erros de Digita¢3o:

Os erros de digitagdo ndo alteram os requisitos técnicos ou as condicdes de
participagdo no certame. As especificagdes do sistema, as condicdes de implantag3o, e os
critérios de avaliagdo continuam vélidos e claros para todos os licitantes.

A natureza técnica e detalhada do edital permanece intacta, assegurando que as
propostas sejam avaliadas com base em critérios objetivos e transparentes, conforme estipulado
iniciaimente.

9.4 - Compromisso com a Equidade e a Legalidade:

O SAAE de Costa Rica reitera seu compromisso com os principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme estabelecido pela Lei
14.133/2021.

A corregdo dos erros de digitagdo reforga nosso compromisso com a transparéncia
e a equidade do processo licitatério, assegurando que todas as empresas participantes tenham
as mesmas condi¢Ges de competigdo.

10. Conclusdo

Em conclusdo, reiteramos o compromisso do SAAE de Costa Rica com a
transparéncia, equidade e eficiéncia em todos os seus processos licitatérios. Respondemos de
maneira detalhada e fundamentada a todas as impugnagdes apresentadas, demonstrando que
as alegagdes feitas pela empresa questionadora ndao comprometem a clareza, legalidade ou
competitividade do certame.

A contratagdo de um novo software que integre as funcionalidades comerciais e de
gestdo de informacgbes geogréficas (GIS) é essencial para a modernizagdo e eficiéncia das
operacOes do SAAE. As especificagBes técnicas e operacionais foram elaboradas com o objetivo
de atender de forma abrangente e integrada as necessidades do SAAE, promovendo melhorias
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significativas na gestdo de recursos, no atendimento ao publico e na operagdo dos servicos de
saneamento.

Defendemos a prova de conceito como um mecanismo fundamental para assegurar
que a solugdo ofertada atende aos requisitos do Termo de Referéncia, proporcionando seguranca
e qualidade no processo de contratacdo. Além disso, a presenga de erros de digitacio, embora
inadvertida, ndo compromete a clareza do edital e serd prontamente corrigida, reforcando nosso
compromisso com a transparéncia e a legalidade.

Aintegracdo de sistemas comerciais e GIS representa uma tendéncia consolidada no
setor de saneamento e infraestrutura, trazendo beneficios significativos como a melhoria na
gestdo de ativos, maior precisdo nas operacdes e maior eficiéncia na alocagdo de recursos. A
adogdo de solugdes modernas e integradas é crucial para atender as ¢ centes demandas por
servigos publicos de qualidade.

Por fim, asseguramos que todas as etapas do processo licitatério estdo sendo
conduzidas em estrita observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, conforme a Lei 14.133/2021. A retificagdo dos pequenos erros de
digitagdo serd realizada de forma célere e transparente, mantendo a integridade do certame e
garantindo uma competic&o justa e aberta a todas as empresas qualificadas.

Agradecemos a todas as empresas interessadas pela participagdo e contribuigcdo
para o aprimoramento deste processo, e reafirmamos nosso compromisso com a exceléncia na
gestdo dos servicos de dgua e esgoto em Costa Rica.

Colocamo-nos a disposicio para qualquer esclarecimento adicional e colaboragdo
na andlise deste ponto.

ABvIItey UL CuTu sy e e

Portaria n? 031, de 12 de abril de 2024




